
USTA Southern Direcciones Estratégicas

MISIÓN: Promover y Desarrollar el Crecimiento del Tenis

Visión: Que todos en la USTA Southern tengan acceso a programas de tenis
relevantes y la oportunidad de disfrutar de los beneficios sociales, físicos y de salud
proporcionados por el deporte del tenis.
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Tenis Comunitario

La USTA Southern valora y promueve el tenis en nuestras comunidades locales.

● Brindar orientación, asistencia técnica y financiamiento para fortalecer
asociaciones de tenis comunitario y otras organizaciones locales que brinden
servicios directamente al público.

● Ayudar a las comunidades y organizaciones locales a atraer y retener jugadores
de tenis de todas las edades y antecedentes.

● Proporcionar consejos, financiamiento y educación a las asociaciones de tenis
comunitario y otros líderes y proveedores locales para promover e incrementar
los esfuerzos de promoción del tenis y desarrollar una fuerte colaboración con
sus gobiernos locales y otros socios comunitarios, incluyendo departamentos de
parques y recreación, clubes y escuelas.



● Combinar los programas y servicios existentes de la USTA con nuevos
programas divertidos y frescos para ampliar la conciencia y comprensión de los
beneficios de la participación de por vida en el tenis para todos los segmentos
de la comunidad.

Diversidad

La USTA Southern está comprometida con la Diversidad, Equidad e Inclusión en todas
las facetas de nuestra organización, incluida la diversidad entre voluntarios, personal,
entrenadores, jugadores, fanáticos, vendedores y proveedores.

● Fomentar una cultura inclusiva y accesibilidad en todos los aspectos de la
programación, reclutamiento de voluntarios y empleo.

● Desarrollar programas y prácticas de divulgación para alentar a grupos que
tradicionalmente no han estado involucrados en el tenis a participar, con el
objetivo final de lograr un grupo diverso de jugadores que refleje la demografía
de la USTA Southern,

● Identificar áreas, instalaciones y/u organizaciones donde se necesiten más
esfuerzos de diversidad y asociarse con socios y organizaciones comunitarias
clave para brindar apoyo específico.

● Apoyar y alentar a las asociaciones estatales y asociaciones de tenis
comunitario dentro de la USTA Southern para priorizar la diversidad e inclusión
en sus organizaciones.

Innovación y Crecimiento

La USTA Southern busca utilizar sus recursos para crear y fomentar programas
nuevos, innovadores y divertidos que atraigan a jugadores al juego.

• Ofrecer nuevos programas relevantes con facilidad de acceso, formatos de
juego alternativos y oportunidades frecuentes de juego para mejorar el
reclutamiento y la satisfacción de jugadores de tenis de todas las edades.

• Energizar a jugadores de todas las edades mediante la introducción de
programas innovadores y el estímulo de nuevos y frescos formatos y técnicas de
enseñanza.

• Aumentar la retención en todos los programas de tenis en toda la USTA
Southern.

• Exigir un servicio al cliente ejemplar de todos los proveedores, voluntarios y
personal para hacer que los nuevos jugadores se sientan bienvenidos y los
jugadores existentes se sientan apreciados.



• Reducir las barreras para la participación de jugadores de todas las edades y
dar la bienvenida a jugadores de todos los ámbitos de la vida al juego.

• Unir esfuerzos con otras organizaciones (por ejemplo, USPTA, PTR, TIA, ITA,
ITF, ATP, WTA, patrocinadores de eventos, escuelas, clubes, programas de
salud y fitness) y empresas para hacer crecer el juego.

• Fomentar y apoyar iniciativas de crecimiento locales, estatales y en la región
Southern, tanto nuevas como existentes.

• Utilizar la tecnología de la USTA y, si es necesario, desarrollar tecnología propia
de la USTA Southern para proporcionar el más alto nivel de productos y servicio
al cliente.

• Apoyar eventos de tenis profesionales en toda la USTA Southern para resaltar y
reconocer la emoción e inspiración generadas por el tenis profesional.

Excelencia Organizativa

La USTA Southern proporciona un liderazgo excepcional en toda la sección y a nivel
nacional, que eficiente y efectivamente avanzará en la misión de promover y desarrollar
el crecimiento del tenis. La integridad del liderazgo, prácticas comerciales sólidas,
innovación y transparencia son sellos distintivos de la organización.

• Atraer y retener a voluntarios, miembros de la junta y personal diversos,
visionarios y dinámicos, y brindar orientación, capacitación, oportunidades,
recursos y supervisión adecuada para maximizar su éxito.

• Fomentar líneas de comunicación positivas, abiertas y receptivas con el público
en general, los miembros, voluntarios, personal y socios.

• Eliminar posibles barreras para la participación mediante la promoción de un
servicio al cliente ejemplar y buscar formas de mejorar las interfaces personales
y electrónicas con el público.

• Asegurarse de que la USTA Southern sea un ejemplo positivo y alentador de
excelencia organizativa para las asociaciones estatales de la USTA Southern.

• Enero de 2023
• Delegar la autoridad apropiada a los líderes para permitirles cumplir con sus

deberes y responsabilidades claramente definidos de manera ética y fiscalmente
responsable.

• Garantizar la responsabilidad fiscal, tanto legal como ética, en todos los
aspectos de la organización, y aprovechar los activos de la USTA Southern de
manera responsable para maximizar el valor y el crecimiento.

• Realizar revisiones periódicas de los programas existentes y la asignación de
recursos para garantizar la efectividad y consistencia de la misión.



• Responsabilizar a la Junta Directiva, al Consejo Ejecutivo, a los comités,
voluntarios y miembros del personal, y exigir transparencia para evitar cualquier
apariencia de impropiedad.

Participación

La USTA Southern se compromete a proporcionar programas de tenis juvenil que
inculquen el buen espíritu deportivo, inspiren el disfrute del juego y permitan a los
jugadores desarrollar sus habilidades en todos los niveles.

• Desarrollar una ruta que fomente la retención al permitir que los jugadores
avancen de manera fluida a través de una serie de programas y torneos
apropiados para su edad y habilidades.

• Fomentar la introducción y el uso de técnicas innovadoras de enseñanza que
hagan más placentero el aprendizaje del tenis y mejoren el desarrollo de
habilidades.

• Apoyar y mejorar programas juveniles en todos los niveles, incluyendo
programas introductorios, Tenis Escolar, Tenis de Equipos Juveniles, Días de
Juego, torneos competitivos, tenis de secundaria, Tenis en el Campus y tenis
universitario de primer nivel.

• Aumentar los esfuerzos para identificar y alentar a jóvenes atletas destacados a
jugar al tenis.

• Colaborar con centros de entrenamiento de tenis locales, estatales, seccionales
y nacionales.


